
【キャンセルポリシーについて】 
当ホテルでは、ご予約のキャンセルにつきまして以下の通りキャンセル料を申し受けております。

キャンセルのご連絡はお電話またはご予約いただいたサイトからお願いいたします。 

 

■ 一般のお客様のキャンセルポリシー 

 

 

 

 

 

■ 団体予約（10 室以上）のキャンセルポリシー 

不泊…100％ 

 

不泊 当日 前日

100% 100% 20%

取り消しを受けた日

当日 2日前 5日前 7日前 10日前 14日前

10室以上 100% 80% 50% 20%

20室以上 100% 80% 80% 50% 20%

30室以上 100% 80% 80% 50% 20% 20%

1日あたりの
予約室数

取り消しを受けた日


